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一、前言  
本报告依据《国家产品质量监督检验中心社会责任报告编写提纲指南

（试行）》等相关规定编制，主要介绍 2023年 1月 1日至 2023年 12月

31日期间国家网络与信息系统安全产品质量检验检测中心履行社会责任

方面的情况。 

 

可靠性说明：本报告不存在任何虚假记载、误导性陈述，我中心对其内容

的真实性、准确性和完整性承担责任。 

 

报告说明：本报告中“我中心”、“MSTL”、“中心”、“本机构”均指

国家网络与信息系统安全产品质量检验检测中心。 

 

报告时间：本报告时间范围为 2023年 1月 1日至 2023年 12月 31日。 

 

发布周期：国家网络与信息系统安全产品质量检验检测中心社会责任报告

为年度报告。2024年 1月为第九次年度报告，首次年度报告发布时间为

2016年 1月。 

 

报告范围：本报告主要描述 2023年 1月 1日至 2023年 12月 31日期间国

家网络与信息系统安全产品质量检验检测中心开展的各项检验检测工作的

情况。 

 

参考标准：本报告参照《国家产品质量监督检验中心社会责任报告制度实

施指导意见》（国认实﹝2014﹞61号）、《企业社会责任指南》（SE0-

CSR 1.0）和《社会责任报告编写指南》GB/T36001-2015。 
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本机构网站: www.mctc.org.cn 

地址：上海市岳阳路 76号 

邮编：200031 

电话：（021）64745197;64336810 

传真：（021）64335838 

 

 

法定代表人声明 

 

我作为公安部第三研究所安全防范与信息安全产品及系统检验

实验室所属机构的法定代表人，要求全体员工全力维护检验检测活

动的公正性、诚实性，推进质量方针的贯彻和管理体系的建设。我

保证给予实验室以完全独立自主的开展检验检测业务，并要求实验

室坚持公正、诚实、务实的服务宗旨，持续不断地识别影响检验检

测业务公正性的风险并及时制定防范措施，严守公正性政策和立

场，制定措施防止商业贿赂的发生，杜绝实验室内外领导和其他部

门不恰当地干预检验检测活动，不给员工施加经济和财务上的压

力。我要求政治处、财务装备处和物管中心等部门对检验检测工作

给予大力配合和支持，在人力资源，能源保证，物资采购，设施修

缮，交通运输等诸多方面给予充分的保障，要求实验室的全体员工

热情为客户服务，积极进取地开展检验检测工作，我承诺在检验检

测活动中保守国家秘密，尊重和保护客户的商业秘密和技术秘密，

并承担在检验检测活动中相应的民事法律责任。 

 

——公安部第三研究所法定代表人： 

 

 

 



二、中心概况  

1、中心简介  

国家网络与信息系统安全产品质量检验检测中心成立于 2015年 5

月，是依托公安部第三研究所建立的第三方检验检测机构，业务上受国家

质量监督检疫总局和公安部科技信息化局的领导，是经过国家认证认可监

督管理委员会授权的、资质认定合格的、通过中国合格评定国家认可委员

会认可的、具有第三方公证地位的、面向社会的开放性机构。 

2021年 9月 14日，依据国家市场监督管理总局下发的《市场监管总

局关于进一步加强国家质检中心管理的意见》（国市监检测发〔2021〕16 

号）和《市场监管总局办公厅关于国家产品质量检验检测中心及其所在法

人单位资质认定等有关事项的通知》（市监检测发〔2021〕55号）的相

关规定，更名为“国家网络与信息系统安全产品质量检验检测中心”。 

中心现有信息安全、网安专用产品检测、IPv6、云计算、工控测试、

移动智能终端测评和信息系统安全评估、电磁兼容(EMC)、安全性等试验

室。主要从事信息安全产品及系统的检验工作，检验能力涵盖了信息安

全、计算机等级保护系统评估等。 

中心着力打造学习型研究型检验机构，从事具有重大应用目标的信息

安全领域专业项目、课题的研究，围绕国家信息安全建设、应急通信保

障、等级保护的重大问题，积极进行原理、机理、技术的探索与创新，并

以此作为中心的科研发展战略。先后承担了十几项国家发改委项目、国家
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科技支撑项目、国家 863 项目、“1110工程”、“1203工程”、公安部

应用创新项目等国家和省部级科研项目。 

 

2、战略与管理  

质量方针 

中心将始终坚持“行为公正、数据准确、方法科学、服务规范”的质

量方针，确保了检测的工作质量，为公共安全行业提供优质的技术支撑，

协助行业主管部门把好质量关，努力为企业提供优质、快速的服务，为

“科技强警”、“平安城市”建设做好技术后盾，为我国的网络安全行业

的质量技术监督做出更大贡献。 

 

质量目标 

 

1. 检验检测报告准确率大于 98％； 

2. 检验检测报告交付及时率大于 95%； 

3. 顾客满意度大于 95％； 

4. 员工培训实现率大于 92％； 

5. 投诉处理率为 100％。 

 

质量承诺 

1. 对本实验室管理体系运行始终满足法律法规、认可标准和认可机构的

要求做出承诺； 

2. 对本实验室检验检测活动的公正性、独立性、保密性做出承诺； 

 

 



3. 对检验检测数据和判定结果的正确性以及应达到的相应准确度做出承

诺； 

4. 对维护客户专利权和所有权做出承诺； 

5. 对良好的执业行为和应承担的义务以及恪守的民事法律责任做出承诺； 

6. 对始终将客户利益最大化和风险最小化作为我所检验检测服务的宗旨

做出承诺； 

7. 对约定的服务项目、时间及合理的服务价格做出承诺。 

 

3、重大变化  

2022年 11月 23日获批法人单位资质认定证书，原国家中心资质认

定证书于 2023年 2月到期注销。 

 

4、获得的资质  

  CMA资质——公安部第三研究所 NO:230020029648 
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实验室 CNAS L0653、检验机构 CNAS IB0186名称——公安部第三研究所

安全防范与信息安全产品及系统检验实验室 

 

 

三、社会责任管理体系和制度的建立  

1、职责分工  

中心为确保本年度社会责任报告的顺利开展，结合去年工作经验，由

最高管理者和管理者代表主持社会责任的相关工作，并以管理部为主，各

分级部门为辅的管理架构，从年初开始计划，各部门全年严格按照计划执

行，推进中心社会责任的建设。具体工作有： 

第一步：3月组建报告工作小组，开第一次小组会议 

第二步：4月制定报告工作计划，确定目标和分工 

第三步：6月选定报告名称和主题 

第四步：搜集全年基础和专题资料 

第五步：10月开第二次小组会议，汇总资料，提出报告总框架 



第六步：12月底前完成报告初稿，并完成内部批准 

第七步：预计 2024年 1月底完成报告设计并提交网站发布报告 

 

2、发展愿望  

 

行业第一、国内领先、国际一流 

 

 

 

 

 

3、利益相关方  

利益相关方 利益相关方的期望 中心的回应 

员工 

 

1、薪酬福利 

2、职业发展 

3、健康安全 

4、良好的工作环境 

1、培训（内部和外部） 

2、绩效考核 

3、每年的体检 

4、开展文体活动 

5、组织多元化企业文化活动 

6、员工反馈调查 

客户 
1、质量保证 

2、增值服务 

1、免费为信息安全厂家举办

信息安全专用产品标准研讨

培训会 

2、客户满意度调查表 

3、保密承诺 

4、工作人员廉洁自律准则 

5、大客户 VIP休息室 
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6、提供免费客户午餐 

政府 
1、合规守法 

2、规范经营 

1.遵守《中华人民共和国合

同法》、《中华人民共和国

民法通则》等 

2、定期收集行业法律法规 

3、开展风险管理培训 

4、严格执行强制性认证收费

标准 

合作方 
1、诚实守信 

2、稳定合作 

1、严格履行合同义务 

2、接受合作方的监督 

 

四、履行社会责任情况及绩效评价  

1、科学发展  

1）“第六届中国可信计算产业发展论坛”在京顺利召开  

    2023年 4月 18日，由中关村可信计算产业联盟与公安部第三研究所

共同举办的“第六届中国可信计算产业发展论坛”在京顺利召开，国家网

络与信息系统安全产品质量检验检测中心作为公安部第三研究所具体承办

部门负责本次论坛的相关支撑工作。 

    中关村可信计算产业联盟科学技术指导委员会主任、中国工程院院士

沈昌祥，中关村可信计算产业联盟科学技术指导委员会副主任、中国工程

院院士倪光南，中关村可信计算产业联盟科学技术指导委员会委员、中国



工程院院士周仲义，北京市科学技术协会副主席郭鲁钢，国家信息技术安

全研究中心主任俞克群和公安部有关业务局等领导和专家出席了论坛。 

会议现场 

2）网络安全专用产品安全检测工作宣贯会顺利召开  

    6月 28日下午，公安部计算机信息系统安全产品质量监督检验中心

联合公安部安全与警用电子产品质量检测中心、国家计算机病毒应急处理

中心计算机病毒防治产品检验实验室、信息产业信息安全测评中心共同举

办了网络安全专用产品安全检测工作宣贯会，宣贯会在北京市万寿宾馆召

开。面向网络安全专用产品厂商对网络安全专用产品安全检测政策背景、

技术标准及检测工作流程进行宣讲和释疑。 
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    会议共邀请 235家网络安全专用产品厂商参会。公安部网络安全保卫

局十八处祝国邦处长以及承担网络安全专用产品安全检测工作的 4家检测

机构负责人出席会议。 

会议现场 

3）网络安全专用产品安全检测和网络安全产品认证工作

宣贯会顺利召开  

为配合公安部实施好网络安全专用产品安全管理工作，通过检测和认

证覆盖完备原销许管理的所有类型网络安全产品，12月 18日，公安部第

三研究所（认证中心）、公安部计算机信息系统安全产品质量监督检验中

心、国家网络与信息系统安全产品质量检验检测中心在北京京仪大酒店多

功能厅联合举办了网络安全专用产品安全检测和网络安全产品认证工作宣

贯会，向各位企业代表介绍了网络安全专用产品安全检测和网络安全产品

认证工作情况和相关标准，会议共邀请了 200余家网络安全专用产品企业

近 300名代表参会。 



 

会议现场 

 

 

2、实验室能力建设  

1）推进计算机实验室基础建设 

完成在北京新增约300余平米的检测实验环境和办公环境的建设和部

署工作。完成杨浦基地37号B座3层的实验环境改建和部署工作。完成徐汇

主楼210、215信创环境改建工作，推进210、215信创环境办公家具申请工

作。 

 

3、为社会做实事  

1）关爱渐冻症群体主题职工亲子公益活动 

    6月 4日，我所举办了主题为“相信，众志融冰”的关爱渐冻症群体

职工亲子公益活动。本次活动由中科院上海药物研究所、复旦大学药学院
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共同协办，并得到知名“渐冻症”抗争者蔡磊团队的大力支持。全体所领

导和广大干部职工、家属及子女 650余人参加活动，活动中共筹集爱心善

款近 78万元。 

 

蔡磊通过视频致辞并向大家表示感谢 



 

冰桶挑战者们 

 

4、和谐劳动关系  

1）员工培训情况  

    实验室各部门制定了 2023年度的人员培训计划，全年共实施外部培

训 25批次 300人次，先后安排了人员参加实验室报告要求及授权签字

人、质量控制实操培训、危化品经营单位安全生产、“三合一”内审员培

训等；中心内部培训 2批次 89人次，项目为“能力验证提供者技术培

训”和新员工培训。 

 

2）开展丰富的文化活动，营造愉快的工作氛围  

——职工运动 T 联赛”之篮球比赛（TBA 联赛） 
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9月 25日下午，我所 2023年度“乐享运动，活力未来——职工运动 T联

赛”之篮球比赛（TBA联赛）在杨浦民京路园区新建篮球场开赛。李建瓴

副所长出席开幕式并为比赛开球，群工处、上安公司相关负责同志，来自

全所的 8支男篮队伍和首次登台亮相的 3支女篮队伍骨干队员共 100余人

参加活动。 

——开展 2023 年第二批职工疗休养活动 

为深入推进“我为群众办实事”活动，关爱职工身心健康，提升职工

生活品质，积极营造“劳动创造幸福”的浓厚氛围，持续增强我所职工推

动公安科技事业高质量发展的战斗力、凝聚力和向心力， 9月 12日至 15

日，在所党委和上海市级机关工会的关心支持下，群工处组织 38名优秀

职工赴福建三明泰宁开展了 2023年第二批职工疗休养活动。 

本次活动地福建三明泰宁，既是土地革命战争时期朱德、周恩来等老

一辈无产阶级革命家战斗过的红色土地，又是践行习近平生态文明思想，

保持绿水青山良好生态的闽西山城。在为期 4天的时间里，职工们以红色

教育、文化体验为主题，活动内容丰富，形式多样。在泰宁红军街，大家



重温入党誓词，感受 1933年朱德、周恩来、彭德怀、滕代远等老一辈无

产阶级革命家带领红军闽西作战的烽火岁月，深刻体会到现在的国富民强

来之不易，通过沉浸式参观红色展览，每个人的使命感和责任感油然而

生。在泰宁大金湖，大家身临其境领略世界地质公园的魅力，感慨大自然

的鬼斧神工，携手勇敢挑战“一线天”的艰难险阻，协作攻坚的团队精神

得到又一次诠释。在明清园博物馆，大家感叹中华文化的博大精深、源远

流长。在寨下大峡谷和上清溪畔，大家边走边看，被奇石异景、空濛烟雨

所吸引，更被习近平总书记当年在福建工作时考察上清溪与一条鲤鱼的故

事所打动，进一步深刻理解了“绿水青山就是金山银山”的科学内涵和重

大意义。 

活动期间，群工处还组织了以“中华文化”为主题的座谈活动，许多

同志发表了认知与感想。大家同时表示，在所党委的关心下，群工处积极

作为，为职工搭建了一个健康疗养、交流学习的平台，促进了身心健康，

增进了相互友谊，有趣、多元、高品质、多样化的疗休养活动，给同志们

充了电、加了油。大家表示，将继续立足业务岗位，不断点燃创新创造活

力，为科技兴警事业贡献新的智慧和力量。 
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重温入党誓词 

 

 



 

在泰宁红军街学习参观 

 

明清园里座谈交流“中华文化” 
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明清园大合影 

五、结语  
面对新的一年，我中心仍需传承创新精神、以适应日益变化和竞争激

烈的商业环境。我们将通过不懈的努力，使我们中心的检验技术和员工的

生活变得更有价值、更有意义、更加美好！我们将从以下几方面着手： 

1、遵守法律 
严格遵守有关实验室法律、行业自律公约及规

范，倡导公平竞争。 

2、规范运作 继续识别改进的机会；进一步提高管理绩效 

3、创新发展 
着重打造科研型机构，注重发展科研项目、标

准项目、论文和专利。 

4、员工权益 

培训形式多样化，按照绩效考核，提倡多劳多

得；对各类人员实行人性化分类管理；继续举

办员工运动等各项活动。 

 

 



附录：报告反馈  
读者反馈 

尊敬的读者： 

您好！ 

    非常感谢您阅读《公安部第三研究所(国家网络与信息系统安全产品

质量检验检测中心)2023年企业社会责任报告》，本报告是我们发布的第

九次企业社会责任报告，为了能进一步公司的社会责任以及更好地提供有

价值的信息，我们非常欢迎您的意见和建议，请不吝赐教！ 

    请将您的意见和建议通过邮寄或者电子邮件方式反馈给我们： 

地址：上海市岳阳路 76号  邮编：200031 

电话：（021）64747076;64336810 

传真：（021）64335838 

联系：公安部第三研究所检测中心管理部 

报告内容可读性客观性完整性补充建议 

报告内容 可读性 客观性 完整性 补充建议 

中心概况     

科学发展     

实验室能力建设     

为社会做实事     

和谐劳动关系     

注：评价分数分为 5级，1为最差，5为最好。建议内容请填写在“补充

建议”。 

您的联系方式： 

电话：                  邮箱： 


