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01 编制原则

报告期主要涉及 2023 年度。

本报告编写的过程中参考上海市工业经济联合会团体标准发布的《企业社会

责任指南》和上海市质量协会团体标准发布的《社会责任报告编写通则》等内容，

结合企业实际予以发布。

结构
完整

突出
重点

真实
可信

共同
参与
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上药宝山(上海)医药有限公司(以下简

称“公司”)为上药控股有限公司全资子公

司。公司经营中成药、中药饮片、化学药

制剂、器械等，业务覆盖宝山区内医疗机

构和市内商业公司。

公司贯彻“服务为荣”理念，坚持发

挥区域市场主阵地作用，连续五届荣获“上

海市文明单位”称号，获评“上海市和谐

劳动关系达标企业”“上海市守合同重信

用 AAA 级企业”称号，通过 ISO9001、

ISO13485 质量体系评审。目前在评上海市

第二十一届文明单位。

02 组织治理●公司简介
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02 组织治理●职能架构
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03 责任管理

 注重思想：坚持政治引领，突出价值引领

 涵养文化：形成有特色的活动，提升文化认同度

 完善管理：健全和完善各项管理制度

 责任履行：开展社会责任建设，坚持服务为荣

 推动发展：聚力促经营，注重队伍和员工素质建设

 建章立制：有队伍，有计划，有制度，有保障
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04 责任绩效●经营发展

合作伙伴（包括但不限于）

作为上药控股全资子公司，服务市场客户始终是我们坚守的目标和前进

的方向。公司积极发挥区域市场窗口作用，持续推进重点供应商合作，提升

市场保供和服务能力，助力医疗卫生资源强基增能，为保障和服务民众健康

贡献企业力量。

市场规模2 亿+

重点供应商销售贡献度40%+

一级商资源引入覆盖化学药制剂、饮片、耗材
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04 责任绩效●公平运营

 合同信用 AAA，履约率 100%

 未违反行业规范受到批评或整改

 落实职工大会、信息公开等民主管理制度

 开展合规内控自评自查，参与反垄断和反商业贿赂建设

 严格负面清单管理，健全社会责任履行全过程问题处理和舆情应对机制
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04 责任绩效●绿色环保

公司从细微处重视内部环境管理，积极宣传“绿水青山就是金山银山”的重

要论述，健全单位生活垃圾处理常态化管理，做到办公区域禁止吸烟，倡导职工

以实际行动营造绿色环境。截至目前，未发生重特大环境负面事件报道。
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04 责任绩效●安全生产

 工作方针:“预防为主、安全第一、综合治理”和“谁主管、谁负责”

 工作原则:“党政同责、一岗双责”“管行业必须管安全、管业务必须管安

全、管生产经营必须管安全”

 工作抓手：

 安全责任签约 100%，未发生重大安全事故

:%

重点管控

1

安全文化

2

防汛防台

4

百日高温

3

隐患排查

5
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04 责任绩效●服务管理

助力养老发展协同提升管理

服务公众健康 参与行业交流

公司连续第三年参与企业社会责任报告自主发布，

助力属地营商环境建设，获“最佳发展奖”称号。积极

融入地方事业发展，参加“医保·医企面对面”“企业诚

信品牌创建”等活动，同警署、养老机构开展共建联建

积极认领“责任田”，以公司所能保障社会所需。
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04 责任绩效●文化建设

开展“学贯二十大”等主题党日 12 次，按要求开展主题教育活动。

坚持组织引领

开展共建、文化宣贯等 6 次

累计 300 余人次参加各类培训

20 人次在岗位技能等方面取得提升

丰富工会活动

开展“我们的节日”“职工技能比武”

“看上海、品上海、爱上海”等活动

未发生工伤、职业病、劳动纠纷，工会

入会率和职工劳动合同签订率 100%

以习近平新时代中国特色社会主义思想

为指导，开展“学贯二十大”等主题党日和

主题教育活动 12+次
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05 今后展望

上海市宝山区淞滨路 130 号五层 A区

021-60832792

我们将进一步发挥“党建+精神文明创建”机制，不断提升精神文明

创建水平，以实际行动服务市场和社会，为医药健康产业发展贡献国企力量。

我们将倾听各方意见，积极履行社会责任，展现新风貌，体现新担当。


