




































上海金山资本管理集团有限公司
2022年社会责任报告

法治宣教
公平竞争

公司本着平等、公平、 诚实、 守信的理念，遵守行业规范和商业道德， 自觉维护市场秩序。 以优

良的服务和产品开拓市场，绝不做有损其他经营主体合法权益、扰乱社会经济秩序的行为

开展多种形式法治宣传，推进法治宣传教育工作。 2022年公司完成42期金资法宣海报制作； 完

成4期金资法治微课堂录制；与 金山区检察院开展联合学习活动； 邀请专家、 教授开展4次法治宣

传教育。。诚
信

责

任

诚
信
责
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合同排查

根据区国资委工作要求，公司开展区国资系统经

济领域合同法律风险专项排查工作，排 查出正在履行

中的合同5789份，涉及服务贸易合同4764份、融资

合同250份、担保合同52份、房屋租赁合同52份和购

买服务合同31份，合同标的额在300万元及以上的合

同及其他合同640份。全年，公司未发生合同违约事

件，未发生经济合同涉诉案件败诉情况。

投诉受理

建立健全各类消费者投诉举报机制，畅通投诉渠道，努力提高消费者满意度。落实12345热线专

人跟踪机制，做到“有诉必应，有诉必查， 有诉必回” , 12345热线投诉工单结案率100%。 针对不法

分子以公司名义进行诈骗的行为， 公司高度重视，及时报警，积极配合警方调查，追究不法人员责

任， 维护人民群众的利益。

财务监管

根据公司实际业务情况，结合财

务收支内控等制度，通过对日常收支

业务的审核，对不规范业务进行及时

退回，并整改完善； 对财务状况分析

及内控监管薄弱点， 重点排查涉税、

三重一大、 八项规定、内控收支等方

面，防范财务风险。公司不断规范会

计基础工作和财务会计行为，发挥财

务监督作用，推进企业诚信纳税，体

现了企业诚信为本的经营理念。
我们的承诺

持续推进法治企业建设，坚守法律底线， 自觉维护市场秩序；坚持诚实守信，公平参与市场竞

争；恪守社会公德和商业道德，自觉接受监督，树立企业良好经营价值观， 认真履行法定义务、 落实

法定责任，主动承担社会责任。






















