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01 公 司 概 况



（一）公司所属类别

1995—1996年

1997—1998年

2001—2002年

2001—2002年

2003—2004年

2005—2006年

2019-2020年

2015-2016年

2013-2014年

2011—2012年

2009—2010年

2007—2008年

2届

3届

4届

5届

6届 7届

8届

9届

10届

11届

12届1届

2012年10月，国资国企改革，企业重组合并，公司性质为有限责任公司，属于服务业。

• 公司从1995年开始创建上海市文明单位，曾连续十二届被评为上海市文明单位。



（二）规模与结构

重组整合

n 2021年10月，公司完

成1+4重组整合按照

市场化、道路公厕、

清运、水域四个板块。

划分公司

n 现 有 4 个 分 子 公 司

（净华、净翔、净联、

净浩），目前共有职

工1054人。

主要承担
n 公司主要承担松江新

老城区、开发区及周

边地区的道路保洁、

公厕保洁、生活垃圾

清运、垃圾中转站管

理以及工业垃圾收运

等各项工作。



• 净达公司组织机构见下图 • 业务概况



02 党 建 引 领



基层党组织5个

新列发展对象3名

新列入党积极分子5名

党员85名

吸收预备党员3名

推动培根铸魂

（一）注重夯实基层基础



丰富活动载体  贡献组织力量
严格“三会一课”制度，以全年党建工作要点、专题学习计划为纲，组织党员“线上+线下”、“自学+集中”多方
式、多途径、多媒介学习。

l 观看电影《浏阳河上》、《望道》

l 开展党的二十大精神专题党课、“新时代 环卫说”
短视频特辑活动

l 开展“双迎”志愿服务活动、城市清洁志愿服务活
动、为佘山半程马拉松提供卫生保障服务

l 组织开展“元宵猜灯谜”、“三五学雷锋”、“清
明祭扫烈士陵园”、“五一庙前街志愿者”、“环
境日骑行活动”、“端午舞龙”、“七一知识竞
赛”、“七夕做巧果”、“中秋全家福”、“重阳
敬老助老”等活动



刀刃向内  强加监督执纪

根据项目清单，定期开展各类专项检查，通过边检查
办整改边提升，规范权力运行，抓好制度完善创新，
进一步优化内控体系，夯实日常管理基础。

8月，开展“防风险、保安全、促发展”半年度工作检
查暨对照区委巡察发现常见问题自查自纠工作，深入
检视下属分（子）公司在贯彻上级决策部署、履行管
党治党政治责任、安全运行、经营服务、改革发展等
方面的问题,形成七个方面问题清单和整改方案，并提
出加强和改进治本措施。



规范组织生活

公司党总支及下属5家党支
部于3月先后召开组织生活
会和民主评议党员工作。



加强全方位学习
坚持以上率下学，扎扎实实读原著、学原
文、悟原理，组织党员深入研读党的二十
大报告、党章、《习近平新时代中国特色
社会主义思想专题摘编》等文件。

l 开展“凝心铸魂学思想，实干担当建新
功”专题党课

l “大力弘扬宪法精神、建设社会主义法
治文化”主题宣传活动，组织观看“夯
实堡垒建新功、书记讲给书记听”——
松江区各领域基层党组织书记擂台比武
暨“强基有我·书记说”总结展示会线
上直播

（二）扎实推进主题教育



开展多层次调研，助力打通基层服务“最后一米”

l 聚焦提供高品质服务、实现高效能管理、推动高质量发
展中的问题短板及其根源，至各分（子）公司及下属班
组开展主题教育专题调研，就公司整体运行情况、人员
架构、班组运行中碰到的难点问题、对公司的意见或建
议3方面内容进行意见征求。

l 共计收集问题18项，主要集中在人员结构老龄化、一
线作业人员短缺、部分点位清扫困难等问题，公司努力
把解决裉节问题作为切入点、发力点、着力点，做到把
“大事”做圆满，把“小事”做精细，把“难事”做稳
妥，打通服务基层和基层治理的“最后一米”



建设高质量队伍

开展“身边力量，平
凡感动”先进事迹一
线宣讲活动，深入挖
掘公司5名先进典型，
用榜样的力量感染人

开展“比学赶超展风
采、绿色低碳促发展”
职工劳动技能竞赛活
动，为职工们搭建了
一次相互交流、相互
学习、提高技艺的平
台

2023年，1名职工被评为2023年十佳
城市美容师，3名职工荣获2023年度
上海市环卫保洁行业党建联盟“比学
赶超”活动道路、公厕保洁、清运服
务能手，让职工们通过活动学有标杆、
做有标准、赶有方向



1

抓好检视整改

公司聚焦人民群众急难愁盼的问题，积极落实解决12345市民热线、城投整改清
单、调查研究发现的噪音扰民、车速过快、车辆配置不符、清运不及时等问题，
由班子牵头领办整改任务，制定整改措施，通过技术升级改造、车辆品牌更换、
调整作业时间路线等方式，环环紧扣、步步落实，注重“提质增效”和“打通堵
点”相结合，确保整改工作改到位、改彻底、见实效，真正把主题教育成果体现
到高质量发展的成效上、体现到促进中心工作上。



推进风险防控

开展党建和党风廉政建设暨目标责任签约，细化、量化党风廉政建设工作主
体责任事项，健全完善全链条、闭环式责任落实体系，为公司全年发展布局
定向。

年初制定部署《2023年党风廉政建设和反腐败工作要点》，聚焦重点领域、
关键环节，两级班子成员制定21份“三清单”和6份“小微权力”清单，督促落
实班子成员履责纪实手册，将纪检工作与所分管的工作有机结合。

（三）注重政治生态建设



开展廉政活动

将廉政教育抓在经常，抓在实处，
结合“清净韵达”党廉品牌建设

开展“3+N”建设活动，组织党员
干部学习党纪党规，学习纪委精神，
观看警示教育片

开展“笔墨扬清风、巧手绘清廉”
活动，教育、引导、督促全体党员
干部要把守纪律、讲规矩作为从业
的生命线



结对共建显成效
公司党总支与下属5家党支部共与13家党
组织签订党建共建协议

l 开展新能源环卫作业班组和天马无废低
碳环保产业园观摩交流活动

l 结合第52个世界环境日开展“减塑捡
塑”骑行活动

l 到辅读学校开展“大手牵小手”活动

l 协助辅读学校老师和医务人员为学生进
行健康体检

l 帮居民区生活不便和独居老人打扫卫生

（四）群团融合助力奉献社会



l 关心关爱职工，传递工会温暖
一送专项福利。全面梳理困难职工档案，配合上级工会部署安排，为
特困家庭和低收入职工送上帮困礼包、菜篮子、一次性赠送沪惠保等。
二送疗休养。结合上级工会下发疗休养工作通知，今年组织984名职
工分13批次前往贵阳开展5天4晚疗休养活动。三送“看品爱”活动。
根据集团工会“看、品、爱”工作通知，今年组织910名职工前往崇
明、85名职工前往青浦、25名职工前往嘉定开展2天1晚“看上海”活
动，优选松江商城6个套餐送到1140名职工手中。四送高温慰问。工
会在夏季高温等特殊工作时间，密切关心一线职工，各级领导班子深
入一线进行慰问，发放慰问品。五送体检礼包。通过公开招标的方式
确定两家体检服务商，增加七项肿瘤相关检测项目，为995名职工送
上夏季体检大礼包。六送生日蛋糕。送上300元生日蛋糕卡，传达公
司祝福。七送消费扶贫。根据上级相关文件精神，为做好东西部协作
和对口支援工作，工会广泛宣传，精密组织，制定详细方案，完成消
费协作指标124600元，为攻坚脱贫贡献净达工会力量。八送职工保障。
公司为1190名职工购买了市总工会的A0、B0、C0互助保障套餐；工
会会员集中参保，为1108名工会会员购买了A+套餐，享受住院60元/
天的住院补贴，有效缓解患病职工的家庭困难，为每一位职工提供一
份基本保障。



l 维护职工权益，深化人文关怀

一是年初净达公司组织开展 “一日捐”活动，
净达人积极响应，捐出一日工资，1239名职
工共筹得善款62700元；二是职工顾石岩因病
致困，公司组织爱心募捐活动，1021名职工
共筹得善款38115元，募捐所得悉数交由顾石
岩家人为其医治使用；三是51名职工参加无偿
献血活动，献血量共计10200毫升，献出一份
血、一份心、一份爱，用实际行动践行社会责
任，传递净达正能量。



公司团支部组织团员青年学
习党的二十大精神，参观中
共一大会址、团中央机关旧
址纪念馆、陈云与松江地区
农民暴动史料馆等红色教育
基地，开展“青年说”等活动，
进一步夯实公司团员青年思
想根基。

1

“3·5”开展“爱在雷锋日，情
暖春风里”爱心捐赠活动，
将征集所得385件物品通
过“飞蚂蚁”平台捐赠给帮
助对象

2

“5·4”开展“警民同心  反诈
同行”主题团日活动，通过
上门宣传与派发反诈传单，
助力打击电信诈骗、网络
诈骗

3

净达青年积极参与献血、
造血干细胞捐献与社工考
试志愿服务，为公司承担
社会责任贡献净达青年力
量

4

团员青年聚力量



03 净达公司社会责任履行情况



治理结构、发展战略、经营管理、文化建设各个环节，将社会责任理念变为企业领
导者、每一位职工的信念、素质和行动，塑造符合社上海净达环境卫生发展有限公
司始终把履行社会责任作为创造企业和社会共享价值的长期行为，秉持以“让服务
更有品质、让城市更有净度”的企业宗旨，深入落实贯彻科学发展观，将社会责任
工作融入企业会发展趋势、行业特点的企业文化。

公司社会责任观 



全年工作开展情况

实现主营业务收入
3.57亿元

上交税收
1194.97万元



（一）品质服务 

结合“美丽街区”、“美丽家园”建设，增加重
点区域保洁频次，对体育中心、松江南站等轨交
站点，开展出入口环境整治。

开展悬铃木飞絮、香樟树落果的专项突击。

每月15日开展“大冲洗”专项活动，截止目前共
出动人员3499人次，出动各类车辆2543车次，
清运垃圾493.37吨。

持续推动乐都路（人民路-谷阳路）高标准保洁区
域（道路）创建工作，试点探索“冲扫+跟扫+大
扫+磨扫”的全机械化组团式保洁模式，实现作业
效率和保洁质量的双提升。

标准创建专项行动，道路保洁更优化



文明承诺能级提升
公厕服务更人性化

l 加强文明公厕管理，强化承诺服务，公共
厕所外墙周围3～5m范围内保持整洁，
做好开门前和闭门后的环境整洁。

l 深入“绣花式”管理和创新建设，深化
“吹、刷、磨、洗、吸”高温蒸汽深度保
洁作业模式。

l 30多座专人公厕放置绿化盆景、63座公
厕放置室内喷淋除臭装置。

l 提高服务能级，39座公厕设置“第三卫
生间”，市民广场、南其昌路（新城高速
口）等公厕开展适老化适幼化改造，让
“方便”更方便。其昌路公厕获上海市最
美公厕称号。



规范收运定点投放，清运服务更便捷 
在方松（2干2湿）和永丰（1干）街道试行“四班三运转”作业模
式，持续对3个街道（方松、广富林、永丰）范围内的43个小区进
行湿垃圾“一天两运”，减少垃圾滞留和异味问题。

制定《居民小区生活垃圾清运作业方案》，将进入小区作业的时间由
传统的早上6点调整为8点之后，首推5条干垃圾、3条湿垃圾清运路
线，涉及中山、永丰、方松3个街道84个小区194个清运点位，以垃
圾清运“小切口”推动环卫公共服务“大民生”，打通“便民、利民、
为民”实际成效转化“最初一公里”。

同时通过环卫作业质量监管系统，“掌上环卫”小程序等数字手段
赋能垃圾清运，推进一体式生活垃圾自压箱进小区（社会单位），
不断提高自压清运模式的覆盖率，目前已有91个箱体布置到位。

01

02

03



重点出击源头防治，水域保洁更精准

重点落实对上游三大支流——大泖港、圆泄泾、斜塘的
打捞工作，确保主城区水生植物拦截、清捞的及时性。

以区交界处斜塘（华田泾口）、圆泄泾（青松港口）、大
泖港（小泖港口）为重要点位，实行“两潮水”作业（落
潮时以江面清扫为主，水葫芦自然引流拦截至库区；涨潮
时以近滩、库区作业为主），强化水葫芦联合防控力度。

对黄浦江及支流两岸滩涂和支流河口的巡查建立“到点
打卡、即时反馈”机制，巡河情况与保洁作业形成联动，
进一步提升保洁效率。

02

01

03



践行使命强化担当，保障服务更用情

坚持国有企业的责任和担当，接续行业使命，努力打造美丽
市容环境迎接第六届中国国际进口博览会，确保城市形象持
续提升，城市品格浸润人心、城市环境更加宜人。

01

全力做好全国文明城区和全国卫生城区“双迎”复评、
“G60”上海佘山半程马拉松赛、区第十三届端午龙舟赛
河道沿线环卫保障。

02

完善投诉制度，规范业务流程，加强投诉处理效率，到12
月底共接收办理投诉案件168件，其中12345投诉97件，做
到件件有落实，事事有回应。

03



立足生态需求，上交绿色转型新答卷

成立净达公司长江经济带生态环境警示片披露问题排摸工作
专班，加强对环卫车辆冲洗点、小压站专项检查，推动污染
防治攻坚战。

深化落实“碳达峰、碳中和”战略，方松街道新能源环卫作
业试点工作分类分步实施，扎实稳步推进，到2023年1月31
日（为期6个月），已如期完成试点各项既定目标，目前正
开展项目成本预算绩效分析。

同时秉持“积极谋划、科学推进”的工作基调，正抓紧推进
广富林和岳阳街道新能源环卫车推广应用前瞻研究、方案优
化。也拟通过方松街道新能源试点经验的总结提炼，新能源
作业定额的制定，提供可复制可推广的净达样板。

（二）绿色发展 



l 由诺法公司与净达公司共同建立管理的环卫综合管理云平台，
在系统性、实时性、预见性等方面，从源头上解决了对“人、
车、事、物”全覆盖、全流程管理，实现资源整合下的大数据
和信息智慧分析“一屏监管”网络。

l 利用智慧车载终端、大数据分析展示、动态一张图、监控管理
系统、驾驶员安全辅助系统、智慧管理助手等手段，实现设备
动态感知、数据实时传输与智能分析、告警自动推送，有效建
立起“一体运作”体系。

l 根据业务模型，对人员、车辆设备、作业表现自动形成作业日
报表、月报表、累计报表、数据分析报表等“4+X”数据存储，
确保对试点中发现的问题及时有效解决，有效实现“一套流程”
高效运转。

l 大数据时代下，环卫智慧化大大提升了作业质量、作业监管、
作业安全等方面的管理能效。

（三）智慧赋能 

打造新质生产力  助力环卫作业提质增效



（四）安全生产 
健全组织完善体系，织密安全风险网络

配套1+4板块体系，总部
设置安全生产委员会、
分（子）公司成立安全
生产领导小组，形成
1+4+N的安全工作新网
络，强化目标签约，落
实责任分解。

根据《特种设备使用单位
落实使用安全主体责任监
督管理规定》（市场监管
总局2023年第74号令），
设立特种设备安全总监和
安全员，确保特种设备生
产作业安全有序，监管落
实到位。

健全多方位的体系，修订
《净达公司防汛防台专项
应急预案》，出台《净达
公司突发环境事件应急预
案》，衔接国防动员体制
改革落地运行，组建36
人民兵预备队伍，参加区
武装部组织的民兵点验活
动。

全年净达公司狠抓安全生产工作，在上级部门的正确领导下，始终坚持“安全第一、预防为主、综合治理”的方针，
扎实推进安全生产各项工作。全年未出现重特大安全生产事故，公司安全生产形势整体稳定，实现了公司的既定目标，
促进了公司持续稳定快速发展。



双向发力多方联动，统筹推进安全发展
强意识提能力。结合“人人讲安全、个个会应急”安全
月、国家安全日，安康杯竞赛，全年共开展各类活动参
加人数5188人/次。参加2023年松江区第二届水上技
能大比武暨共建“平安松江”内河船员实操技能大赛，
获得了消防、急救等多个项目的二等奖。

强技防提效能。新能源车辆新增“限速70码”功能，
作业车辆喷“右转必停”标识和车身反光条。环卫信息
系统网络落实安全等级保护、推进智能云平台升级，车
辆远程动态监控，动态管理提升效能。

查漏洞促提升。下发《关于加强作业环节全过程安全管
理工作提示》，依照《危险化学品安全管理条例》有关
规定，及时调整生产作业车辆加油模式，撤销净联、净
翔分公司油库，加强隐患拔点力度。结合寒潮大风天气、
有限空间、重大隐患专项排查以及城投集团第三方的专
项检查，找弱项补短板促提升，顺利通过交通安全资信
企业三星复评、安全生产标准化复评。



展望未来 

l 2024年是全面贯彻党的二十大精神的关键之年，也是净达公司绿色转型升级发展的改革之年。公司将始
终坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，紧紧围绕新时代、新征程党的中心任务，以党建
为引领、以改革为动力，以安全为基础、以服务为宗旨、以绩效为驱动，以各级审计巡察问题整改为导
向、补齐短板、后发赶超，全力营造“同心同行、共建共享”的干事创业氛围。

l 进一步以明确定位、深化改革为主线，确保工作取得实效。全面把握市场客户需求，将服务项目进行有
针对性的梳理合并、创新开拓，深化“订单”“预约”业务模式，提高市场竞争力，优化经营绩效管理，
加强预算执行责任，拓展业务和利润增长点。

l 进一步以精细服务、提升保障为导向，全力做好提质增效。紧紧围绕行业政策标准要求、社会需求、市
民所呼，全面深入推进环卫精细化作业；不断深化环卫综合管理平台的综合应用，加强对信息化监管，
深入跟踪服务，优化操作流程，打好系统实用化及数据质量提升攻坚战。

l 进一步以项目推进、方案落地为载体，勾勒转型发展新蓝图。围绕生态文明建设，行业绿色发展，持续
深化以新能源环卫车推广应用为核心的新装备路径和以新能源环卫作业模式为核心的新发展路径；积极
做好与市环境集团的结对共建项目，跟进建筑垃圾、湿垃圾资源化、危废项目发展进程。

l 进一步以强化管控、安全稳定为前提，夯实企业发展基础。进一步强化风险管控，把队伍建设作为安全
工作的关键；把优化公司安全责任网络、加大投入提升工作环境、作业装备质量作为保障安全的前置基
础；大力推进“各级巡查”协同模式，查漏洞补短板，提升应急保障能力。

l 坚持以作风建设、品牌树立为支撑，营造健康和谐企业氛围。继续完善公司治理机构、积极推进集体领
导、民主集中,个别酝酿,会议决定事项；继续深化队伍素质提升工程；继续改善基层班组硬件条件，丰富
文化活动内涵，推进职工小家建设；继续履行好社会义务，深入文明创建，带头开展义务献血、消费帮
扶、突击保障。

l 面对重重压力和挑战，2024年，净达公司将始终坚持全面学习贯彻党的二十大精神、坚持以习近平新时
代中国特色社会主义思想为指导，在城投集团的坚强领导和行业部门的正确领导下，进一步凝聚共识，
坚持以市场的理念查摆阻碍企业健康可持续发展的深层次问题，以更大的勇气和魄力、更坚实的举措、
更有质量的发展成果、更全新的企业面貌为“科创、人文、生态”现代化新松江贡献“净达力量”。



上海净达环境卫生发展有限公司
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